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Agenda
Cos’è realmente una procedura di mediazione professionale 

Video simulazione e commento di momenti topici di una procedura di •	
mediazione in materia commerciale
Il ruolo del mediatore, dell’organismo e degli avvocati•	
Le 4 fasi della mediazione: preparazione, sessione congiunta, sessione •	
private, chiusura 

Aspetti rilevanti del D.Lgs. n. 28/2010 e problematiche applicative 
Ambito di applicazione e modalità di ricorso•	
Redazione e gestione delle clausole sulla mediazione alla luce delle •	
recenti novità normative in materia
La procedura di mediazione, dall’avvio al verbale di conciliazione •	
(positiva o negativo)
Rapporti con il processo•	
Indennità e incentivi fiscali•	
Organismi e mediatori•	

La risoluzione alternativa delle controversie nell’esperienza aziendale 
La conciliazione paritetica •	
L’esperienza di Trenitalia•	

Al termine di ogni relazione i partecipanti potranno formulare quesiti e richiedere approfondimenti

LA NUOVA 
DISCIPLINA 
DELLA MEDIAZIONE
Cosa cambia nella gestione del contenzioso 
per le grandi aziende e gli studi legali.

Lunedì  16 maggio 2011 - Ore 16.00/19.30 
Sala Auditorium, Sede Lottomatica Group S.p.A.
Viale del Campo Boario, 56/d - Roma

L’entrata in vigore del D.Lgs 
del 4 Marzo 2010 n. 28, in 
materia di mediazione fi-
nalizzata alla conciliazione 
delle controversie civili e 
commerciali porta novità si-
gnificative nella gestione del 
contenzioso. 

Un’iniziativa dedicata in par-
ticolar modo ai responsabili 
degli uffici legali delle grandi 
imprese e dei dipartimenti di 
contenzioso degli studi le-
gali per apprenderne i van-
taggi e i problemi applicativi 
della mediazione. 

Un’occasione per discutere 
e valutare come le aziende 
possano contribuire a ot-
timizzare la gestione della 
conflittualità.
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